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[bookmark: _Toc10408246][bookmark: _Toc81592865]系统通用功能或操作说明
[bookmark: _Toc10408247][bookmark: _Toc81592866]一、系统简介
本系统对于银行角色交易业务主要有两大子系统，商品房网上签约备案、预售资金监管系统等，按不同的权限，不同的用户能访问的系统可能不一样。
   商品房网上签约备案系统主要用于按揭信息查询。
   预售资金监管系统主要用于银行保函审批、缴款计划查询业务。
[bookmark: _Toc10408248][bookmark: _Toc81592867]二、系统访问
[bookmark: _Toc81592868]1、系统网址
   在浏览器输入系统网址地址，进入佛山智慧房产平台。如下图所示：
[image: ]
[bookmark: _Toc9184329][bookmark: _Toc10408249][bookmark: _Toc81592869]2、浏览器版本
   系统兼容带有谷歌Chrome内核的浏览器，建议使用谷歌浏览器，电脑操作系统建议为Windows 且操作系统为7以上。Win10自带浏览器edge可适配系统。以上浏览器建议升级最新版本
[bookmark: _Toc81592870]3、插件安装
	为使系统能正常运行，需在系统登陆界面下载及安装系统插件，包括：业务助手、CA客户端等。
1） 在系统登陆界面下载业务助手
[image: ]
2）下载完成后点击安装。默认下一步即可。
[image: ]
[image: ]
3）遇到有杀毒软件拦截时允许系统的所有操作安装完关闭即可
[image: ] [image: ]
4）进入安装目录，给两个程序配上管理员身份。右键属性→兼容性→设置→勾选以管理员身份运行此程序→应用（确认）
[image: ]
5）安装ca客户端，装好后插上key
[image: ]
5）运行业务助手，在设置界面选硬件→通用设备→加密狗类型→佛山项目CA→测试→出现代码串点确定通过
 [image: ] [image: ]
[image: ]
至此，助手安装配置成功


[bookmark: _Toc512501236][bookmark: _Toc81592871][bookmark: _Toc23376][bookmark: _Toc494405283][bookmark: _Toc10408252]三、系统主界面
[image: ]
[bookmark: _Toc81592872]四、业务箱功能说明
用户可以在业务箱中跟踪业务办理流程环节，业务箱中列出有“待办业务”、“已办业务”等2种，其中：
待办业务：列出当前环节用户有权限处理的业务。
已办业务：列出当前用户已经提交但未办结的业务件。
[image: ]
[bookmark: _Toc10408253][bookmark: _Toc81592873]五、密码修改
点击右上角用户名进行密码修改：（第一次登录系统时，如有需要，可修改初始密码）
[image: ]
[bookmark: _Toc81592874]六、退出系统
[image: ]
[bookmark: _Toc81592875]七、系统流程
[image: ]
[bookmark: _六、预售楼盘表导入][bookmark: _八、填写楼盘表内容][bookmark: _Toc79675994][bookmark: _Toc81592876][bookmark: _Toc79675986][bookmark: _Toc3664][bookmark: _Toc494405300][bookmark: _Toc10408280]第一章  商品房网上签约备案系统
[bookmark: _Toc79675995][bookmark: _Toc81592877][bookmark: _Toc24178][bookmark: _Toc494405288][bookmark: _Toc10408268]一、按揭查询操作
[bookmark: _Toc79675996][bookmark: _Toc81592878]（一）按揭信息查询业务
功能说明：
按揭银行登录系统，查询该房屋的按揭信息

操作方法：
1、登录商品房网上签约备案系统，商品房买卖合同→按揭信息查询 ，如图所示：[image: ]
[bookmark: _Toc81592879]第二章   预售资金监管系统
[bookmark: _Toc81592880]一、银行保函金额银行审批
功能说明：
银行账号登录预售资金监管系统，在银行保函金额业务中，录入批准金额进行银行审批操作。
操作方法：
1、 登录预售资金监管系统，首页→点击业务编号→点击查看业务详细内容，如图所示：[image: ]
2、 查看业务界面包括申请信息和要件材料，如图所示：[image: ]
3、 录入批准金额，在申请信息页面录入，录入批准金额→保存，如图所示：[image: ]
4、 查看要件材料，如图所示：[image: ]
5、 若业务信息填写正确，点击“提交”→填写提交意见→确定，向下一步提交，如图所示：[image: ]
6、 若业务信息填写不正确，点击“回退”→填写退回意见→确定，将业务申请退回给开发企业，等待开发企业填写正确并再次提交申请后，再进行审核。如图所示：
[image: ]
[bookmark: _Toc81592881]二、预售资金监管查询
[bookmark: _Toc81592882]（一）缴款计划查询
功能说明：
用于查看已网签的合同的缴款计划，以及查看缴款计划的对账情况
操作方法；
1、 登录预售资金监管系统，点击预售资金监管查询→缴款计划查询→对账，如图所示：[image: ]
2、 选择查询条件，并输入查询值，点击“搜索”，系统根据查询条件进行筛选显示。如图所示：[image: ]
3、 在查询结果中，通过点击对账（蓝色并有下划线）查看查看缴款计划明细，如图所示：[image: ]
4、 点击对账查看缴款信息，确认缴款信息→确认，如图所示：[image: ]
[bookmark: _Toc81592883]（二）银行保函查询
功能说明：
查询银行保函信息
操作方法：
1、 登录预售资金监管系统，点击预售资金监管查询→银行保函查询→查看，如图所示： [image: ]
2、 选择查询条件，并输入查询值，点击“搜索”，系统根据查询条件进行筛选显示。如图所示：[image: ]
3、 在查询结果中，通过点击查看（蓝色并有下划线）查看查看保函信息，如图所示：
[image: ]
[bookmark: _Toc81592884]（三）银行划拨确认
功能说明：
银行登录系统，对开发企业申请的预售款使用划拨业务进行划拨确认操作。
操作方法：
1. 登录预售资金监管系统，点击预售资金监管查询→银行划拨确认→点击业务编号，如图所示：[image: ]
2. 选择查询条件，并输入查询值，点击“搜索”，系统根据查询条件进行筛选显示。如图所示：[image: ]
3. 在查询结果中，通过业务编号（蓝色并有下划线）查看划拨明细的详细信息，对划拨明细进行确认划拨，如图所示：[image: ]
本文档仅供佛山市项目使用，©版权所有·广东南方数码科技股份有限公司
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地址：广州市天河区科韵路26号测绘大厦四楼(510665)	
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